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Avancem amb compromis

L'any 2025 representa per a la Fundaci6 Hospital de Sant
Celoni un periode d'activitat intensa, transformacié i aveng
institucional. Al llarg de l'any, continuem donant resposta a
les necessitats assistencials de la poblaci6 del Baix Montseny
i avancem en la millora dels nostres equipaments, en la
coordinacio territorial i en la qualitat de Uatencié que oferim.

L'activitat assistencial es manté en nivells molt elevats en
els diferents ambits de la Fundacié: l'atencié hospitalaria,
les urgéncies, U'activitat quirdrgica, les consultes externes,
els serveis diagnostics, 'atencid intermedia i els serveis
d’atenci¢ dilirna. Aquesta activitat reflecteix la capacitat de
resposta de la instituci6 i el compromis permanent amb les
persones ateses i les seves families.

Una de les fites més importants de Uany és linici de les obres
de remodelacid i ampliacié de l'area quirlrgica. Aquesta
actuacié permetra disposar d'un bloc quirirgic més ampli,
modern, funcional, sostenible i adaptat a les necessitats
assistencials actuals i futures. Les obres es desenvolupen per
fases per reduir al maxim 'afectacié sobre l'activitat, pero
comporten inevitablement canvis organitzatius i un esforg
addicional per al conjunt de la institucio.

Per aquest motiu, volem expressar un agraiment molt
especial a tots els professionals de la Fundacié. La seva
implicacio, flexibilitat i capacitat d’adaptacio6 fan possible
mantenir l'activitat i garantir la continuitat i la qualitat

de l'atencié durant tot el periode d’obres. Els resultats
assolits son fruit del compromis col:lectiu i de la voluntat
compartida de continuar oferint el millor servei possible a
les persones ateses i a les seves families.

Durant el 2025 fem un pas més en l'alianga estrategica

amb la Fundaci6 Privada Hospital Asil de Granollers. Des del
juliol, la Dra. Lourdes Gabarré assumeix la Direccié Medica
compartida d’'ambdues institucions i s'incorpora la Dra. Olivia
Garcia com a Sotsdirectora Medica i Sotsdirectora Médica
d’Aliances Territorials. Aquesta nova estructura reforga

la coordinacio i permet avangar en una visié assistencial
compartida i territorial.

Altres fites de l'any, com la posada en marxa del nou circuit
territorial d'atencio al pacient critic, les millores al Centre
Sociosanitari Verge del Puig i la participacié dels nostres
professionals en jornades, projectes d'innovacid i iniciatives
cientifiques, formatives, socials i comunitaries, reflecteixen
el dinamisme i el compromis de la Fundacié.

Aquesta memoria recull els principals resultats i actuacions
del 2025, pero, sobretot, posa en valor les persones que

els fan possibles. Continuem avangant amb la voluntat de
consolidar una atencié de qualitat, propera i coordinada
amb el territori, i d’afrontar els reptes de futur amb
responsabilitat, confianga i vocacio de servei.

José Antonio Neguillo Limones
Director gerent



La Fundacio en xifres

Recursos humans

(personal equivalent a jornada completa)

Directius 7,60
Titulats assistencials de grau superior 46,70
Titulats assistencials de grau mitja 89,40
Tecnics 12,80
TCAI 96,80
Subalterns 6,00
Serveis generals 6,00
Administracié 35,20
Total 300,50
Personal d'empreses externes 36,00

Tipus de contracte

Indefinit 94,8%

Interi 5,1%
Eventual 0,1%

Recursos economics

M ingressos 30.576.422 €
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Tipus de jornada

Despeses 31.540

Completa 78,5%

Parcial 21,5%

525 €

2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015

Recursos estructurals

Hospital de Sant Celoni

Llits d’hospitalitzacié

Centre Sociosanitari
Verge del Puig

i mitjana estada polivalent 72 Llits de llarga estada 40
Llits de cirurgia major ambulatoria 10 Places d’hospital de dia
Espais hospital de dia medic 2 d'atencid intermédia 20
Espais hospital de dia de malalt cronic 4

Consultoris 20 Centre de Dia

Boxs d'urgéncies 18 Indaleci Losilla

Quirdfans 2 Places de centre de dia 40
Quirofan de locals 1

Sala de mamografia 1

Salade TC 1

Sales d’ecografia 1

Sales de radiologia 1

Comencen les obres de remodelacio
i ampliacié de U'area quirurgica
de UHospital de Sant Celoni

Al febrer comencen les obres de reforma i
ampliacio de 'area quirtrgica. Els treballs
consisteixen en la remodelacid i ampliacio

del bloc actual, situat a la tercera planta de
'Hospital, que té una superficie de 380 m2. Un cop
finalitzades les obres, ['area quirlrgica disposara
de 510 m2 i ocupara tota la tercera planta.

El procés de l'obra es desenvolupa en diferents
fases i s'adopten mesures perque l'afectacié
sobre ['activitat quirtrgica sigui la minima
possible.

Un cop completada la reforma, 'area quirtrgica
permetra disposar d’'un equipament modern que
compleixi els requisits de sostenibilitat i estalvi
energetic.

Dues jornades d’innovacio
de la Xarxa C17

Durant el 2025 se celebren la VlIl'i la IX Jornada
d’'Innovacié de la Xarxa C17. La primera,

que té lloc al gener a Sant Celoni, aborda

la intel-ligencia artificial en salut i el treball

en xarxa en oncologia, i premia un projecte
d’'atencié a l'endometriosi.

La segona, celebrada al novembre a Mollet,
reconeix un projecte per millorar la detecci6 i
Uequitat assistencial en hepatitis viriques, en
la coordinacié del qual participa la Dra. Clara
Penfalver, de ['Hospital de Sant Celoni.

Sant Celoni acull la Jornada
d’Infermeria del Maresme, Moianés
i Vallés Oriental

El 3 d’octubre, UAteneu de Sant Celoni acull la
Jornada d’Infermeria del Maresme, Moianés i
Vallés Oriental, organitzada pel Col-legi Oficial
d’Infermeres i Infermers de Barcelona.

L'Hospital hi participa amb l'assisténcia de
professionals d'infermeria i amb la directora
d’Infermeria, Raquel Ribalta, com a moderadora
d’una de les taules rodones.

Dia Internacion:
de les Inferm




L’Hospital promou la captacio
de talent infermer

Durant el 2025, ['Hospital de Sant Celoni
participa en dues trobades adregades a futurs
professionals de l'infermeria: el 7& Meeting Point
Infermeria de la Universitat de Girona (UdG) i el
Forum del Talent d’Infermeria del TecnoCampus
de Matard.

Bombers i SEM reforcen
la coordinacié en emergeéncies

Professionals dels Bombers de Granollers i de
les bases del SEM de Granollers i Sant Celoni
participen en unes jornades de formacié conjunta
per reforgar la coordinacié en situacions
d’emergencia.

Les sessions permeten compartir coneixements,
revisar protocols i abordar aspectes com els
criteris NEXUS d’immobilitzacio, amb 'objectiu
de millorar la seguretat i U'eficiencia de la
resposta assistencial.

La iniciativa preveu tenir continuitat amb un
projecte formatiu a llarg termini i ampliar-se
als professionals dels Bombers de Sant Celoni.

Participacié de UHospital en la Jornada
d’Abordatge Integral Extrahospitalari
de la PPT (persona pacient traumatica)

L'Hospital de Sant Celoni participa en la Jornada
d'Abordatge Integral Extrahospitalari de la PPT,
gue se celebra el 26 de setembre al Consorci
Sanitari de Terrassa.

Johann Ribas, cap de Base i coordinador del
SEM de ['Hospital de Sant Celoni, participa en
Uorganitzacié d’'un taller sobre IMA (incident de
multiples afectats), i Juan Carlos Rodriguez,
infermer assistencial del SEM de ['Hospital,
presenta un cas clinic.

Reconeixement al Servei
d’Esterilitzacio
Solventum reconeix el servei d'Esterilitzacié

per la monitoritzacio6 biologica de cada
carrega, que reforca la seguretat del pacient.

Atenci6 hospitalaria

Hospitalitzacio (altes) Urgéncies
2024 2025 2024 2025

Cirurgia general Total d'urgéncies
i digestiva 563 490 ateses 32.272 32.862
Cirurgia vascular 104 71  Urgencies
Ginecologia 57 57 ingressades 1.808 1.781
Medicina interna 1.812 1760  Urgéncies
Oftalmologia 513 476  Uaslladades 445 494
Otorrinolaringologia 32 34 Mitjana diaria 88,42 90,03
Traumatologia 1.092 1.201
Urgéncies i altres 114 112 Activitat quir(]rgica
Urologia 46 69
Total 4.333 4.270 . 2024 2025

Intervencions

amb ingrés 589 608
Consultes externes Crugamaor
Primeres visites 27.518 27.208 (locals] 3.808 3.335

Visites successives 46.138 48.953

index de reiteracié 1,68 1,80

Consultes externes per especialitat

Total  6.328 6.058

Primeres Visites index
Servei visites successives de reiteracio
Anestésia i reanimacio 4.354 75 0,02
Cardiologia 1.177 2.443 2,08
Cirurgia general i digestiva 1.571 1.911 1,22
Cirurgia vascular 457 691 1,51
Dermatologia 235 953 4,06
Endocrinologia 609 1.420 2,33
Farmacia 162 25 0,15
Gastroenterologia 1.089 2.270 2,08
Geriatria 157 115 0,73
Ginecologia 1.898 3.482 1,83
Hematologia clinica 237 1.633 6,89
Logopédia 23 0 0,00
Medicina Interna 761 1.436 1,89
Neurologia 233 728 3,12
Oftalmologia 2.515 8.294 3,30
Oncologia 55 214 3,89
Otorinolaringologia 1.401 2.030 1,45
Patologia mamaria 272 548 2,01
Pediatria 7 120 17,14
Pneumologia 230 591 2,57
Podologia 100 1.529 15,29
Psiquiatria 74 898 12,14
Rehabilitacié 2.363 0 0,00
Reumatologia 554 1.305 2,36
Traumatologia 4.400 10.188 2,32
Treball social 354 402 1,14
Unitat del Dolor 207 87 0,42
Unitat del Son 261 821 3,15
Urologia 1.118 3.366 3,01
Altres 334 1.378 4,13
Laboratori i Rehabilitacio
anatomia patologica - Processos
Laboratori 2024 2025 g?nﬁfcljf:r:: 2?22
Determinacions  243.423 274.835 Hospitalari
. ospitalaria 356
Anatomia .
patologica 2024 2025 Incontinéncia 24
Biopsies 2176  2.061 Logopedia 36
Citologies 1.102  1.025 Respiratoria 27
Terapia ocupacional b6




Presentacio del nou circuit territorial
d’atenci6 al pacient critic

EL 17 d'octubre, UHospital General de Granollers

Proves diagnbstiques i tractaments acull la jornada de presentacié del nou circuit

d’'atencié al pacient critic i semicritic del Vallés
Oriental, amb la participacié de prop de 140

Audior.netrie'x 798  Ecografia ur'olc‘>qica 365 Lasser—Yag 167 professionals.
Campimetria 871  Electrocardio- Mamografia 3.544
Ecobiometria 510 grama 6.683  oCT 3.577 El circuit, impulsat conjuntament per ['Hospital
Ecocardiograma 2.025 Endoscopia 2.022  Ppoligrafia 125 General’de Granollers, la Fundacié Sanitaria
Ecografia cirurgia Ergometria 252 Radiologia Moll.e:c, .l Hospital de Sant Celgnl, el SEM i la Regid
vascular 150  Espirometria 220 simple 25.634 Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord, reforga
Ecografia general 6.943  Extraccions Retinografia 1.221 la coordinacid territorial per garantir una atencio
Ecografia analitiques 6.665  TAC 5.049 més rapida, segura i propera als pacients critics i
ginecoldgica 2.148 Holter 841  Urodinamia 177 afavoreix que siguin atesos dins del territori.
Farmacia L’Hospital participa en la trobada
«Fem créixer el talent femeni>
Dispensacions en farmacia interna 434.536 ) ) , )
Dispensacions esterils 743 E¥ 12 de juny, la dlreE:tora d Infermeria, Raquel
Férmules elaborades 542 Ribalta, representa ['Hospital a la trobada «Fem
Pacients amb dispensacié ambulatoria 634 SIPer el taler\wt feme\nl'», que se CElEDTE & Seil
Prestacions de dispensacié ambulatoria 1.460 Sugsatldela/lalles I elsta prasididajper laiconsellera
Indicador qualitatiu IQF HSC IQF Maxima e Salut, Olga Pane.
MATMA 25 25 La jornada reuneix una vintena de professionals
MATMA C 7 11 de la Regié Sanitaria Barcelona Metropolitana
Biosimilars 8 12 Nord per reflexionar sobre el lideratge femeni
Antihipertensius 5 7 i impulsar la presencia de dones en llocs de
IBP 7 7 responsabilitat.
Osteoporosi 2 8
Hipocolesterolemiants 8 8
Antidepressius 1a linia 4 4
Antidepressius 2a linia 8 8
Hipoglucemiants 2a linia 4 10
Puntacié global IQF 78 100
Objectiu CatSalut IQF 54
Grups relacionats amb el diagnostic (GRD) L
APR-40 [2025] Participacid al 16th Congress of
the European Hip Society (EHS 2025)
. Vs 0,
g?):mSEDGRII)J:g:iZS?hospitalitzacié) Nombre % L’Hosplital de Sant. Celoni participa en el 16¢
4 139 Altra pneumonia 206 10.4% Congrés de la Societat Et‘Jropea del szmlu'c (EHS
: - — : 2025), que se celebra a loctubre a Grécia.
4 140 Malaltia pulmonar obstructiva cronica 173 8,8%
11 463 Infeccions de ronyd i tracte urinari 172 8.7% La Dra. Ester Navarro, del Servei de Cirurgia
5 194 Insuficiencia cardiaca 163 8.2% Ortopédica i Traumatologia (COT), hi presenta
4 113 Infeccions de vies respiratories superiors 99 5,0% la ponencia «La técnica MAASH en artroplastia
5 primers GRD quirurgics (hospitalitzacio) Ttotal de maluc: un estudi rg’frpspectly de 1? ELVES
8 326  Substitucio d’articulacié del genoll programada 112 19.8% i de 671 casos sense_luxamo i amb discrepancia
8 324 Substitucio d articulacio de maluc programada 81  14,3% e O (@ longhiue 66 (@ ez
7 263 Colecistectomia 51 9.0%
8 315 Procediments sobre espatlla, colze i avantbrag
excepte substitucié d’articulaci6 51 9,0%
8 313 Procediments sobre genoll i part inferior de la
cama, excepte peu 45 7.9%
5 primers GRD quirargics (CMA)
2 73 Procediments sobre ull i orbita 474 22,9%

9 385 Altres malalties de pell, teixit subcutani i mama 281 13,6%
8 313 Procediments sobre genoll i part inferior de la

cama, excepte peu 157 7,6%
1 26  Altres procediments sobre sistema nervios . . )
i relacionats 147 71% Participacié al XIl Congreso Nacional
6 228 Procediments sobre hérnia inguinal, femoral de Accesos Vasculares
i umbilical 118 5,7%
L'Hospital de Sant Celoni participa en el XII
Congreso Nacional de Accesos Vasculares, que
Activitat del SEM se celebra a Pamplona, amb la presentacio del
poster «Consolidacién de un equipo de terapia
Durant l'any 2025, la Unitat del Servei d’Emergéncies Meédiques (SEM) intravenosa en un hospital comarcal: experiencia
ha realitzat 855 sortides i assoleix un 95,55% en lindicador del temps de Hospital de Sant Celoni», elaborat i presentat per

mobilitzacio. Rocio Celdran i Andrea Alvarez.



El CEA de U'Hospital de Sant Celoni
participa en la Il Jornada de Bioética
de la C17

A Uoctubre se celebra la Il Jornada de Bioetica

de la C17, en la qual membres del Comite d'Etica
Assistencial (CEA) de la Fundacié Hospital de
Sant Celoni participen en la taula rodona «Inici de
la vida» amb la reflexié «El dol: un viatge sense
edat».

Taula informativa per commemorar
el Dia de la Mort Digna

Amb motiu del Dia Internacional de la Mort Digna,
2 de novembre, el Comiteé d'Etica Assistencial
(CEA) de 'Hospital instal-la una taula informativa
per donar a congixer el document de voluntats
anticipades (DVA) a les persones usuaries de
UHospital del centre.

La Fundacio6 Hospital de Sant
Celoni impulsa millores al Centre
Sociosanitari Verge del Puig

Les actuacions inclouen la renovacié completa
del sistema de climatitzacio, la substitucio
dels sostres malmesos, la renovacié d’'un dels
dos ascensors i la instal:lacié d’una eruga
pujaescales com a reforg de la mobilitat i
sistema de suport en cas d'emergéencia.

Cicle de sessions informatives
sobre les demeéncies

Durant els mesos d'octubre i novembre,
'Hospital torna a organitzar un cicle de
sessions informatives per a familiars i persones
cuidadores de persones amb demeéncia.

Reconeixement d’Aldees Infantils SOS

L'Hospital rep un reconeixement d'Aldees
Infantils SOS Catalunya pels més de deu anys
de col-laboracié amb la seva campanya solidaria
en favor d'infants i families en situacié de
vulnerabilitat.
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Atencio intermedia

= L L4 H ’ 1A
Hospitalitzaci6 Equip d'Atencio
(estades) Integral Ambulatoria

_ 2024 2025 (copsultes)

Mitjana esFadg 2024 2025
convalescencia 8.473 8.936 Primeres 736 705
Llarga estada 14.716 14.671 Successives 1412 1.297
PADES (altes) 162 163 rotal 2.148 2.002

Activitat ambulatoria (sessions)

2024 2025
Hospital de dia 11.652 11.404
Centre de Dia Indaleci Losilla 6.438  7.285

Atencio al client

Relacio amb els usuaris

2024 2025  Reclamacions 2024 2025
Reclamacions 100 126  Assistencial 24 35
Agraiments 67 34 Tracte 5 15
Suggeriments 1 8  Informacio 12 3
Mitjana de dies Organitzacio i tramits 53 64
de resposta 71 41 Hoteleria/Confort 4 7
Documentacid 1 1
Seguretat del pacient 0 0
Idioma 1 1
Impacte ecologic 0 0
Total 100 126
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Enquesta de satisfaccio de Uusuari
CatSalut 2025

Grau de satisfaccio global Fidelitat
Atencié hospitalaria amb internament d’aguts

Hospital de Sant Celoni 8,22 87,20%
Catalunya 8,45 90,80%
Atenci6 urgent hospitalaria

Hospital de Sant Celoni 7,17 73,20%
Catalunya 7,31 74,20%
Terapies respiratories

Hospital de Sant Celoni 8,09 87,09%
Catalunya 8,46 86,40%

Net Promoter Score (NPS) global: 43,51



Responsabilitat social corporativa

Conciliacio Recollida selectiva

Reduccions de jornada 9 de reS|dUS sanitaris

Excedéncies voluntaries b 2024 2025
Grup lII (litres) 37.477 38.111
Citotoxics (litres) 450 650
Total 37.927 38.761

Prevencio i promocio de la salut

El Servei de Prevenci6 i Promoci6 de la Salut ha dut a terme campanyes
informatives sobre el rentat de mans, la deshabituacié tabaquica i la prevencid
en la detecci6 i sequiment del cancer de mama.

Treball social

Casos atesos

Total de casos atesos 856
Amb sospita de maltractament infantil 4
Amb sospita de maltractament de gent gran 5
Amb sospita de violencia de genere 7
Amb sospita de violéncia filioparental 4
PADES (Programa d’Atencié Domiciliaria i Equips de Suport) 22

Indicadors assistencials

2024 2025
Pes mitja (hospitalitzacio convencional i CMA) 0,8033 0,787
Altes d’hospitalitzacié convencional 2.393 2.544
Estada mitjana (hospitalitzacio convencional i CMA) 2,6 31
% d’ingressos urgents 75,90% 74,80%
% d'altes a domicili (hospitalitzacié convencional i CMA) 80,10% 41,40%
% de trasllats aguts 5,40% 3,40%
% de trasllats sociosanitaris i MEP 20,50% 10,60%

Indicadors d’eficiéncia i complexitat (IEC)

Indicadors Benchmarking de comparacio amb els hospitals publics comarcals.
Total d'altes de la Unitat Productiva.

RFE ICC

Rao de funcionament estandard index de complexitat de la casuistica

1,2 15

11

1,0 1,0
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08 05

Activitats compartides amb les
escoles i UEscola de Mdusica de
Sant Celoni

Al llarg de l'any, els centres de la Fundacié
impulsen diverses activitats en col-laboracié
amb les escoles locals i UEscola Municipal de
Musica de Sant Celoni, adrecades a les persones
usuaries i ingressades.

Les activitats intergeneracionals amb 'alumnat
de les escoles afavoreixen la interaccio i
Uintercanvi d’experiéncies i les activitats
musicals contribueixen al benestar i a la
participacio de les persones ateses.

L’Hospital col-labora en Uedicié 2025
del Robotseny-Montquimic

EL 24 de maig, més de 500 alumnes de 23 escoles
del Baix Montseny es reuneixen al parc de la
Rectoria Vella de Sant Celoni per participar en
aguesta competicié de tecnologia i ciéncia. Al llarg
del curs, la iniciativa compta amb la implicacié de
més de 1.500 alumnes, centres educatius, dotze
ajuntaments i deu empreses del territori.

L’Hospital, als BCN Salut Games 2025

Un total de 26 professionals de ['Hospital
participen en els BCN Salut Games 2025 i
aconsegueixen dues medalles de bronze, en les
modalitats d'Humor Amarillo i Reptes a la Natura.
La causa solidaria escollida és La Maraté de TV3.




El nostre
territori
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de la Fundacio.

Hospital de Sant Celoni Centre Sociosanitari Verge del Puig
www.hsceloni.cat www.vergedelpuig.cat

Av. de UHospital, 19 Campins, 37

08470 Sant Celoni 08470 Sant Celoni

Tel. 938 670 317 Tel. 938 673 995

secretaria@hsceloni.cat cssvergedelpuig(@hsceloni.cat

Poblacié per municipis

Campins 588
Fogars de Montclis 493
Gualba 1.753
Llinars del Vallés 10.931
Montseny 387
Sant Antoni de Vilamajor 6.722
Sant Celoni 18.916
Sant Esteve de Palautordera 3.099
Sant Pere de Vilamajor 5.069
Santa Maria de Palautordera 10.060
Vallgorguina 3.273
Vilalba Sasserra 790
Total 62.081

Font: Institut d'Estadistica de Catalunya.

Padré municipal d’habitants 2025.

Hospital

SantCeloni

Centre de Dia Indaleci Losilla
www.centrededia.net

Veneguela, 7

08470 Sant Celoni

Tel. 677 607 063
centrededia@hsceloni.cat
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